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ΒΗΜΑΤΑ ΑΙΤΗΣΗΣ στο AROGI.GOV.GR 
Για τις Πλημμύρες Σεπτεμβρίου 2023 

 
Α. ΕΙΣΟΔΟΣ 
 
1. Είσοδος στη σελίδα arogi.gov.gr                    Επιλογή «Κρατική Αρωγή για τους πληγέντες από 
φυσικές καταστροφές»                 Είσοδος                 Η σελίδα μεταβαίνει στην ΑΑΔΕ 
 
2. Είσοδος στην εφαρμογή με τους κωδικούς taxisnet  
 
3. Αν είμαι ιδιοκτήτης κτηρίου / επιχείρηση / νοικοκυριό σε ιδιόκτητη κατοικία:  
Επιλέγω  «Αιτήσεις χορήγησης οικονομικής ενίσχυσης και απαλλαγές από τον ΕΝΦΙΑ» - 
«Είσοδος»                Εμφανίζει τα στοιχεία μητρώου 
 
4. Επιλέγω «2. Υποβολή Αιτήσεων Αρωγής» - «Νέα Αίτηση»  
 
5. Επιλέγω «Πλημμυροπαθείς Σεπτεμβρίου 2023»  
 
6. Πατάω «Δημιουργία Αίτησης»  
 
7. Επιλέγω αν θέλω: 

• Πρώτη αρωγή έναντι Στεγαστικής Συνδρομής 

• Αποζημίωση οικοσκευής (ενσωματώνεται το επίδομα πρώτων βιοτικών αναγκών) 

• Πρώτη αρωγή έναντι επιχορήγηση 

• Απαλλαγή ΕΝΦΙΑ 
 
 
Β. ΑΙΤΗΣΕΙΣ 
 
Β.1. ΓΙΑ ΠΡΩΤΗ ΑΡΩΓΗ ΕΝΑΝΤΙ ΣΤΕΓΑΣΤΙΚΗΣ ΣΥΝΔΡΟΜΗΣ 
Για βλάβες σε κτήρια (κατοικία, αποθήκη, επαγγελματικό ακίνητο κ.λπ.) 
 
1. Επιλέγω την καρτέλα «Στεγαστική Συνδρομή». 
Εμφανίζει τα ακίνητα που έχω στις πληγείσες περιοχές σύμφωνα με την τελευταία δήλωση Ε9. 
 
2. Σε κάθε ακίνητο: 
2.1. Επιλέγω  την σοβαρότητα της ζημιάς: 

 

• (α) «Βαριές βλάβες (επικίνδυνο)»: εφόσον έχω λάβει Δελτίο αυτοψίας από τη ΓΔΑΕΦΚ 
που χαρακτηρίζει το κτήριο ΚΟΚΚΙΝΟ και ανεβάζω το έντυπο της ΓΔΑΕΦΚ. Δικαιούμαι 
10.000 ευρώ πρώτη αρωγή έναντι στεγαστικής συνδρομής. 
 

• (β) «Σοβαρές βλάβες (προσωρινά ακατάλληλο)»: εφόσον έχω λάβει Δελτίο αυτοψίας 
από τη ΓΔΑΕΦΞΚ που χαρακτηρίζει το κτήριο ΚΙΤΡΙΝΟ και ανεβάζω το έντυπο της 
ΓΔΑΕΦΚ. Δικαιούμαι 5.000 ευρώ πρώτη αρωγή έναντι στεγαστικής.  

 

• (γ) «Ελαφρές βλάβες ή χωρίς δελτίο ΔΑΕΦΚ»: εφόσον έχει περάσει κλιμάκιο της ΓΔΑΕΦΚ 
και έχει βάλει ΠΡΑΣΙΝΗ ΓΡΑΜΜΗ. Δεν δικαιούμαι πρώτη αρωγή έναντι στεγαστικής 
συνδρομής αλλά δικαιούμαι αποζημίωση οικοσκευής υπό προϋποθέσεις (βλ. Β.2.). 
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• (δ) Χωρίς βλάβες αν δεν έχει βλάβη το συγκεκριμένο ακίνητο, επειδή η εφαρμογή 
εμφανίζει όλα τα ακίνητα του αιτούνται στην περιοχή. Άρα, στα ακίνητα που δεν έχει 
ζημιά επιλέγει το «χωρίς βλάβες». 

 
2.2. Επιλέγω τη χρήση του ακινήτου:  

o Ιδιόχρηση 
o Μίσθωση (μακροχρόνια) 
o Μίσθωση (βραχυχρόνια) 
o Δωρεάν Παραχώρηση (χωρίς δήλωση μίσθωσης) 
o Δωρεάν Παραχώρηση (με δήλωση μίσθωσης) 

Τα ανωτέρω τα συμπληρώνω και κάθε γραμμή που εμφανίζεται. Το τελικό ποσό και η καταβολή 
αποδεσμεύονται μετά από διασταυρώσεις με τα στοιχεία της ΓΔΑΕΦΚ. 
 
Β.2. ΓΙΑ ΟΙΚΟΣΚΕΥΗ 
Για ζημιές σε οικοσκευή κύριας ή δευτερεύουσας κατοικίας (μέχρι 1 δευτερεύουσα κατοικία) 
 
Για να κάνω αίτηση για οικοσκευή πρέπει πρώτα να έχω συμπληρώσει την καρτέλα της 
στεγαστικής συνδρομής για την κατοικία. Οικοσκευή δικαιούμαι για ακίνητο που έχει βλάβες 
και διαμένω με ιδιόχρηση ή παραχώρηση ή μίσθωση. 
 
1. Επιλέγω την καρτέλα «Αποζημίωση Οικοσκευής». 
Η εικόνα των ακινήτων αντλείται αυτόματα από την καρτέλα «Στεγαστική Συνδρομή». 
 
2. Αν το ακίνητο είναι εκμισθωμένο ή σε παραχώρηση επιλέγω το αντίστοιχο μισθωτήριο, ώστε 
να μπορέσει ο μισθωτής να λάβει την οικοσκευή. 
 
3. Επιλέγω αν το ακίνητο είναι κύρια ή δευτερεύουσα κατοικία  
 
4. Επιλέγω την έκταση της βλάβης της οικοσκευής ως εξής: 

• (α) Αν το κτήριο έχει χαρακτηριστεί με «Βαριές βλάβες (επικίνδυνο)» (δηλαδή ΚΟΚΚΙΝΟ 
στο προηγούμενο βήμα) συμπληρώνεται αυτόματα μεγάλες ζημιές και δικαιούμαι 
6.600 ευρώ για οικοσκευή (δηλαδή αν έχω λάβει Δελτίο αυτοψίας από τη ΓΔΑΕΦΚ που 
χαρακτηρίζει το κτήριο ΚΟΚΚΙΝΟ και έχω ανεβάσει το έντυπο της ΓΔΑΕΦΚ στο βήμα της 
Στεγαστικής Συνδρομής). 

• (β) Αν το κτήριο έχει χαρακτηριστεί με «Σοβαρές βλάβες (προσωρινά ακατάλληλο)» 
(δηλαδή ΚΙΤΡΙΝΟ στο προηγούμενο βήμα συμπληρώνεται αυτόματα μεγάλες ζημιές και 
δικαιούμαι 6.600 ευρώ για οικοσκευή (δηλαδή αν έχω λάβει Δελτίο αυτοψίας από τη 
ΓΔΑΕΦΚ που χαρακτηρίζει το κτήριο ΚΙΤΡΙΝΟ και έχω ανεβάζω το έντυπο της ΓΔΑΕΦΚ 
στο βήμα της Στεγαστικής Συνδρομής). 

• (γ) Αν στο βήμα της Στεγαστικής Συνδρομής έχω επιλέξει «Ελαφρές βλάβες ή χωρίς 
δελτίο ΔΑΕΦΚ»: 
(γ1) εφόσον έχει περάσει κλιμάκιο της ΓΔΑΕΦΚ και έχει βάλει πράσινη γραμμή, επιλέγω 
το μέγεθος των ζημιών στην οικοσκευή: 
o Μεγάλες ζημιές (δικαιούμαι 6.600 ευρώ για κύρια κατοικία και 3.300 για 

δευτερεύουσα κατοικία). 
o Μεσαίες ζημιές (δικαιούμαι 4.600 ευρώ για κύρια κατοικία και 2.300 για 

δευτερεύουσα κατοικία). 
o Μικρές ζημιές (δικαιούμαι 2.600 ευρώ για κύρια κατοικία και 1.300 για 

δευτερεύουσα κατοικία) 
o Δεν επιθυμώ οικοσκευή 
Το τελικό ποσό καθορίζεται και αποδεσμεύεται η καταβολή μετά από διασταυρώσεις 
με τα στοιχεία της ΓΔΑΕΦΚ. 
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(γ2) εφόσον η κατοικία βρίσκεται σε περιοχή που έχει χαρακτηριστεί ως ολικώς 
πλημμυρισμένη (σύμφωνα με στοιχεία που έχουν σταλεί στο Υπουργείο Κλιματικής 
Κρίσης και Πολιτικής Προστασίας από την Πυροσβεστική / τα χωριά αποτυπώνονται 
στην πλατφόρμα) επιλέγω: 
o μεγάλες ζημιές (δικαιούμαι 6.600 ευρώ για κύρια κατοικία και 3.300 για 

δευτερεύουσα κατοικία) 
 
Αν είμαι μισθωτής, την διαδικασία την ολοκληρώνει ο ιδιοκτήτης και λαμβάνω 
αυτοματοποιημένο μήνυμα από την ΑΑΔΕ για να επιβεβαιώσω.  
 
Στην περίπτωση αυτή αν είμαι μισθωτής μπαίνω στην πλατφόρμα με τους κωδικούς taxisnet 
και επιλέγω «Οικοσκευή μισθωτή» - «Είσοδος» και κατόπιν επιβεβαιώνω την αίτηση. 
 
Β.3 ΓΙΑ ΠΡΩΤΗ ΑΡΩΓΗ ΕΝΑΝΤΙ ΕΠΙΧΟΡΗΓΗΣΗΣ 
Για ενίσχυση επιχείρησης και κτηνοτροφικών μονάδων (για εξοπλισμό, προϊόντα, πρώτες ύλες, 
κ.λπ.)  
 
1. Επιλέγω την καρτέλα «Ενίσχυση Επιχείρησης» 
 
2. Επιλέγω τη σοβαρότητα της ζημίας σε εξοπλισμό  

• Μεσαία (δικαιούμαι 2.000 ευρώ) 

• Μεγάλη (δικαιούμαι 4.000 ευρώ) 
 
Το τελικό ποσό καθορίζεται και αποδεσμεύεται η καταβολή μετά από διασταυρώσεις με τα 
στοιχεία της Περιφέρειας. 
 
Β.4. ΑΠΑΛΛΑΓΗ ΕΝΦΙΑ 
Για απαλλαγή ΕΝΦΙΑ των ακινήτων που έχουν πληγεί 
 
1. Επιλέγω την καρτέλα «Απαλλαγή ΕΝΦΙΑ» 
 
2. Επιλέγω τα ακίνητα για τα οποία αιτούμαι απαλλαγή 
 

 
 
 
Γ. ΥΠΟΒΟΛΗ ΑΙΤΗΣΗΣ 
 
Κάνω έλεγχο στις ενημερώσεις για τις υπεύθυνες δηλώσεις και τις κυρώσεις 
 

Υποβάλω την αίτηση 


